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No. 順 利用可能駅 ご利用に当たっての留意事項等

1 あいの里教育大

2 厚別

3 稲積公園

4 岩見沢

5 恵庭

6 江別

7 大麻
岩見沢方面へお越しの際は北口を、札幌方面へお越しの際は南口をご利用下さい。なお、改札口内における上
下線ホーム間の移動はできません。

8 奥津軽いまべつ 利用できる列車は新幹線に限ります。

9 小樽 エスカレーターを介助モードに変更してご案内となるため、少々お時間がかかります。

10 小樽築港

11 木古内 利用できる列車は新幹線に限ります。

12 北広島

13 こ 琴似

化粧室のご利用や列車内での移動がおひとりでできないお客様には、必ず介助の方がご同伴いただきますようお願いします。介助の方
には、駅・列車内の介護や援助および緊急時の誘導などをお願いします。

お

※要件を満たさないハンドル形電動車いすでは、駅や車両の構造上ご利用いただけません（設備等の設計は、国土交通省のガイドラ
   インを踏まえ、上記の要件を基本としているため）。

ホーム上ではホーム縁端部から離れ、停車する際は転落や流転のないようハンドル形電動車いすを線路と平行にし、ブレーキをかけてく
ださい。

デッキ設備がなく、乗降口の段差が低い車両（731系・733系・735系・201系）
北海道新幹線をご利用の際は、1編成に1室ございます多目的室のご案内となります。
※在来線特急列車はデッキがあり、移動等のスペースが確保できないため、恐れ入りますがご利用いただけません。

駅構内でのご移動はお客様ご自身での操作をお願いいたします。その際、2ｋｍ/ｈ以下の低速で、係員の案内や注意に従ってください。
他のお客様や施設など十分注意してください。
ハンドル形電動車いすの利用が原因で発生した事故、紛争および器物の破損等については、お客様ご自身の責任においてご対応いた
だくこととし、弊社は一切責任を負いかねます。なお、弊社の損害が生じた場合は、お客様に損害を請求することがあります。

ハンドル形電動車いすは、次にご案内している設備の整備された駅相互間に限りご利用になれます（乗換が発生する場合は乗換駅も含
みます）。

ご利用いただける駅間であっても、恐れ入りますが、他のお客様と同様に、混雑時や運輸上支障のある場合、または取扱時間帯によって
は、ご利用いただけない場合がございます。

あ

北海道旅客鉄道株式会社
ご利用になる前に必ずお読み下さい

寸法（長さ120ｃｍ×高さ120ｃｍ×幅70ｃｍ程度）
直角路走行性能（幅0.9ｍの直角路を5回まで切返して曲がれること、かつ幅1.0の直角路を切返しなしでも曲がれること）

ご利用いただける列車

180°回転性能（1.8ｍ未満の幅で180°の回転ができること）
※ハンドル形電動車いす本体に、「星数表示」「〇数表示」が3つまたは「改良型ハンドル形電動車椅子用ステッカー」が貼り付けられて
   いる場合、上記の要件を満たしています。これらの貼り付けが無い場合も要件を満たしていることがありますので、ご確認をお願い
　 いたします。
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No. 順 利用可能駅 ご利用にあたっての留意事項

14 さ 札幌

15 白石

16 新川

17 新琴似

18 新札幌

19 新千歳空港

20 新函館北斗 利用できる列車は、新幹線と在来線「はこだてライナー」に限ります。

21 森林公園

22 せ 銭函

23 そ 桑園

24 高砂
札幌方面の上り列車はご利用いただけますが、江別・岩見沢方面の下り列車は、跨線橋を渡る必要があるため
ご利用いただけません。

25 拓北

26 ち 千歳

27 て 手稲

28 な 苗穂

29 当別

30 苫小牧

31 の 野幌

32 函館 利用できる列車は「はこだてライナー」に限ります。

33 八軒

34 発寒

35 発寒中央

36 へ 平和

37 ほ 星置

38 み 南千歳

39 め 恵み野

※ その他の駅については、通路幅が狭いなど、移動スペースの確保ができないためご利用いただけません

最終更新日（確認日）：令和4年3月17日
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